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Jag måste ha tre salar !!! 



Hård data 
• Starttid 0815 

• 25% Produktionsökning 

• Bytestid närmare en timme. 

• Reduktion av salsantal 

• Reduktion av strykningar 

• Reduktion av material 

kassering 

• Ökad Dagkirurgi 

• Införande av  ” fast track” 

• Frigjord tidsresurs 

• Bättre resursutnyttjande 

 

 

 

Mjuk data 

• Teambuilding 
• Stor delaktighet 

• Nya kompisar 

• Kompetensutbyte 

• Respekt / förståelse för 

varandras arbetsuppgifter 

• Respekt för överenskommelser 

• Arbetsro 

• Ett gemensamt mål 

• NY KUNSKAP 

 

 









Vad Säger Juryn ? 



 

 
EBM 
Verksamhetsdata 
Best practice 
Erfarenhet 
Behov 

Arbetsprocess = Context 

PROCESSKONTROLL 





Problem 5W Vad ska göras Hur / vem

orbit - PÖ kolla vilken AN lök som har  vilken sal Okunnskap Info till DK och avd BLB info till avd (avd-konf), planerare samt DK (uppfräschning)

Brist på Info

Narkosläkare. Planeringen stämmer inte Varför  börjar sekreterare 0730 1 sekr börjar 7.15 AR tar upp schemaändring i AN-klinikens driftsledning. Samverkas? 

Sena ändringar på op programmet Undvik sena ändr av första pat info till planerare, vid undantag kontakta alltid DK, PK. Program klart ca 15,00. Ögon info via Christina. AR info till an-läk.

Gröna pilen får inngen info Sekr ringer gröna pilen 7.20 Ar enl ovan

Varför kan man inte ringa och sjukskriva sig och var tar denna info vägen Anst 1 sjukers på kliniken till narkosläk AR tar upp med an-klinikens driftsledning

Varför fungerar inte sjukanmälningsrutinen Uppdatera sjukanm.rutiner (senast 7.15) uppdatera sjukanm-rutin, samt info  ut av AR

1 Narkosläk börjar 7.15 AR till an-driftsledningsgruppen. Samverkas?

Ej narkosbedömd patient Akut patienter tillkommer Undvik sena ändr av första pat se ovan

Bedömd utan att ha fullst info. An läk har ej sett pat Kunna se på översikt salar/Orbit om pat är färdigbed för anestesi önskemål till orbit 5-gruppen /Birgitta Delshammar. 

Behopv av  " pappers bedömd " pat hälsodeklaration fylls i i samband med dagkir/dygnkir-op-anmälan, även barn. Samtliga planerare informerar sina resp kliniker. 

Förkylt barn 7.15 tittar även på förkylda barn AR info

Narkos hinner ej AR: narkosläkare som stänger kontrollerar nästa dag innan lunch/kl 15 i samband med postop rond?? Samtliga pat? Dk-pat?

Saknas vtf  att ordinera läkemedel på Akt narkosläk skriver lämplig premed i Orbit Ar diskuterar med narkosläkare om ant ska göras i orbit ang premed 1 vecka senare.

Akuta ögonpat andra pat i möjligaste mån

Sätts som nr 1 på op

Saknas status Skärpning info till inskr.dr Farokh, Christina och Puck info resp klinik

Slarv från inskr läk

Orbit saknar översiktsbild 

Ojämn belastning på mott ögon/öron/bröst För få läkare! Anst fler lyftas av läkare på resp klinik.

Alla pat skrivs inte in på mott.besöket Inskrant i god tid innan op+ HD se 17 och 23

AR info till övriga AN-läkare ang bed i bättre tid. 

Felaktiga anestesibedömn Har en ovan narkosläk Narkosmott på ORK/DK AR driver detta i driftsledningen.

Okända PM och rutiner Info om gällande PM AR info till läkare och an-mott

Dålig info på narkosmott ang PM



ROLL OUT PLAN ORK

Datum Vem Åtgärd Tid Övrigt Status Rev datum/sign

121019 BLB, UN Info till avd Orbit rutiner telnr 121107

121019 AR Narskosläkarplanering Schemaläggning arbetsrutiner 121026

121019 AR Premedrutiner, narkosbedömningar, metoder Schemaläggning arbetsrutiner 121029

Øversyn av PM och utbildning 121109

121019 AR / B Delsh. Orbitanpassning Kontakt med Orbit 5

121019 Farokh,Christina Puck Inskrivningsrutiner Info till inskriv läkare

121019 Läk samtl kliniker Ojämn belastning på . Bristande rutiner Läkarbrist, Arbetsscheman

Lyfts till KL / DLG för akutpat

121019 AR Narkosmott Klin ledn 121026

121019 Farokh. Lisa,  EvaLotta Ritningsrutiner Arbetstider för  operatörer 121029

Christina

121019 AR Susanne Arbetsrutiner för läkare Parallella arbeten 121031

Ställtider OP rådet

121019 Susanne KHH Morgonmöten med all personal Info och rutiner 121112

121019 KHH Narkosläk med på op planering Kolliderande op starter 121031

121019 AR, EN, AE Struktureing av barnrutiner Standardisering 121109

121019 Christina Samla ögonverksamheten. Kontakt med Vesna och DLG

121019 Eva Lotta Farokh UN och M Rehn PM för rakning

121019 Ulf H, BLB , AR Standards för näsop BLB / AR tar frågan på DK möte 121115

121019 PSN, ML  Ulf H Utb av läk i orbitrutiner och arbestmetoder Kulturfråga 121115

121019 PSN Info och rutinöversyn ÖNH Akuta pat och morgondagens op

121019 BLB , MBJ Planering av polop. Upprättande av rutin

Susanne, EvaLotta Gunilla B



4S 





TOT leanfelperVecka 

Årtal Vecka AntalFel Kategori LeanFel 

2014 11 1 Op avd Pat ej fastande 

2014 12 7 Op avd Väntan på operatör 

2014 12 1 Op avd Kissa på väg in till op 

2014 12 2 Pre/postop Pat uteblivit 

2014 13 1 Gyn avd Väntan på operatör 

2014 13 5 Op avd Väntan på operatör 

2014 13 4 Op avd Pat ej fastande 

2014 13 2 Op avd Pat ej färdig utredd 

2014 13 2 Op avd Pat ankomst från avd 

fördröjd 

2014 13 1 Op avd Väntan på narkosläkare 

2014 13 1 Op avd Svårstuken pat 

2014 13 1 Op avd Ringt hit pat försent 

2014 13 1 Op avd Pat är ej premed 

2014 13 1 Op avd Läkemedel är ej uppdraget 

5S 



• Förbättringskunskap för kvalitetsutveckling 

• Samverkan i team 

• Personcentrerad vård 

• Säker vård 

• Evidensbaserad vård 

• Informatik 

 

Kunskaper,Färdigheter,Förhållningssätt 

Sex kärnkompetenser 







Förbättringsarbete är en TEAM sport 

Engagemang,uthållighet  

och support- Mindset 

Respekt för fakta 

NAP ! 

Närvaro. Respekt för teamet 

Släpp prestigen ! 

Håll överenskommelser 

Vara föredömme 



TOT leanfel 

Årtal AntalFel Kategori LeanFel 

2014 1 Gyn avd Väntan på operatör 

2014 12 Op avd Väntan på operatör 

2014 5 Op avd Pat ej fastande 

2014 2 Op avd Pat ej färdig utredd 

2014 2 Op avd Pat ankomst från avd fördröjd 

2014 1 Op avd Väntan på narkosläkare 

2014 1 Op avd Svårstuken pat 

2014 1 Op avd Ringt hit pat försent 

2014 1 Op avd Pat är ej premed 

2014 1 Op avd Läkemedel är ej uppdraget 

2014 1 Op avd Kissa på väg in till op 

2014 2 Pre/postop Pat uteblivit 



"...there's no I in 'team'. There is a me, though, if you jumble it up."  



Cure Care 

Control Community 

”Professionen” ”patienten” 

Resursen verksamhetskrav 



Läkarna och……. Personalen 



Det är alltid för tidigt  

ända till det helt plötsligt blir för sent 


